
Enquête établissement / élèves, étudiants et apprentis 

1ère partie :  Informations générales 

1.1 Êtes-vous ? 
Une fille  
Un garçon 

1.2 Quel âge avez-vous ? 

15 ans ou moins 
Entre 16 et 18 ans 
Entre 18 et 20 ans 
20 ans et plus 

1.3 Quel est votre statut ? 
Elève 
Apprenti 
Etudiant 

1.4 Quel est votre régime scolaire ? 
Externe 
Demi-pensionnaire 
Interne 

1.5 En quelle classe êtes-vous ? 

CAPa 
2de professionnelle 
Bac professionnel 
2de générale et technologique 
Bac technologique 
Bac général 
BTSA 
Classes préparatoires 
Enseignement professionnel par 
apprentissage 
Enseignement supérieur par apprentissage 

1.6 Vous fréquentez cet établissement depuis : 

Moins d’un an 
1 à 2 ans 
2 à 3 ans 
4 ans et plus 

2ème partie :  Qualité de vie et implication dans l’établissement 

2 .1 
Comment vous sentez-vous dans votre 
établissement ? 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

2.2 Êtes-vous bien dans votre classe ? 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

2.3 
Si c’est votre cas, êtes-vous bien à 
l’internat ? 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

2.4 
Avez-vous des amis (es) dans 
l’établissement ? 

Oui, j’ai de nombreux amis 
Oui, j’ai des amis 
Oui, j’ai quelques amis 
Non, je n’ai pas réussi à me faire des amis 

2.5 
Dans quel cadre vous êtes-vous fait des 
amis (es) ? (en classe, à l’internat, grâce 
aux activités périscolaires, …) 

 

2.6 
En général, comment trouvez-vous 
l’ambiance entre les apprenants ? 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

2.7 
Trouvez-vous que les apprenants 
s’entraident et peuvent compter les uns 

Tout à fait  
Plutôt  



sur les autres ? Pas trop 
Pas bien du tout 

2.8 
Pensez-vous que les apprenants se traitent 
avec respect ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas trop 
Pas bien du tout 

2.9 
Trouvez-vous qu’il existe beaucoup de 
conflits entre apprenants au sein de 
l’établissement ? 

Oui, beaucoup 
Oui, parfois 
Non, jamais 

2.10 
Si vous avez répondu oui, de quel type de 
conflits s’agit-il ? 

 

2.11 
Dans l’établissement, comment trouvez-
vous les relations des apprenants avec les 
enseignants/formateurs ? 

Très bonnes 
Bonnes 
Plutôt mauvaises 
Très mauvaises 

2.12 
Dans l’établissement, comment trouvez-
vous les relations des apprenants avec la 
vie scolaire (CPE, Assistants d’éducation) ? 

Très bonnes 
Bonnes 
Plutôt mauvaises 
Très mauvaises 

2.13 

Dans l’établissement, comment trouvez-
vous les relations des apprenants avec les 
autres adultes (personnels de direction, 
personnels de cantine et de service, …) ? 

Très bonnes 
Bonnes 
Plutôt mauvaises 
Très mauvaises 

2.14 
Dans l’établissement, comment trouvez-
vous les relations entre les personnels ? 

Très bonnes 
Bonnes 
Plutôt mauvaises 
Très mauvaises 

2.15 
D’une manière générale, diriez-vous que 
les personnels de l’établissement sont …….. 
entre eux. 

Solidaires 
Plutôt solidaires 
Pas trop solidaires 
Pas solidaires du tout 

2.16 
Trouvez-vous que les locaux (salles de 
cours, cantine, cour, …) sont : 

Tout à fait agréables 
Plutôt agréables 
Pas trop agréables 
Pas du tout agréables 

2.17 
Trouvez-vous que, dans l’établissement, 
les règles sont :  

Tout à fait respectées 
Plutôt respectées 
Pas trop respectées 
Pas du tout respectées 

2.18 
Pensez-vous avoir une bonne connaissance 
du règlement intérieur ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas trop 
Pas du tout 

2.19 
Pour vous, est-ce important de prendre le 
temps de bien expliquer les règles de vie 
de cet établissement ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas vraiment 
Pas du tout 

2.20 
Pensez-vous connaître les conséquences 
possibles lorsque les règles de 
l’établissement ne sont pas respectées ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas vraiment 
Pas du tout 

2.21 
Pensez-vous que les apprenants sont 
traités de façon juste dans 
l’établissement ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas vraiment 
Pas du tout 

2.22 
Pensez-vous que les punitions/sanctions 
données dans votre établissement sont :  

Très justes 
Plutôt justes 
Plutôt injustes 
Très injustes 



2.23 
Pensez-vous que la discipline dans votre 
établissement est : 

Bien appliquée 
Plutôt bien appliquée 
Plutôt mal appliquée 
Mal appliquée 

2.24 

Pour vous, est-ce important de construire 
ensemble (apprenants et personnels de 
l’établissement) les règles de vie de 
l’établissement pour mieux les 
comprendre et les assimiler ? 

Oui 
Non 
Sans opinion 

2.25 
Pensez-vous avoir suffisamment d’espaces 
dédiés pour vous permettre de vous 
exprimer et/ou de donner votre opinion ? 

Oui, tout à fait 
Oui, mais ils sont trop rares 
Non, pas suffisamment 
Sans opinion 

2.26 
Êtes-vous impliqué(e) dans les différentes 
instances de l’établissement (conseil de 
classe, conseil intérieur, …) ? 

Oui, depuis plusieurs années 
Oui, depuis cette année 
Non, mais cela m’est déjà arrivé dans le 
passé 
Non, jamais 

2.27 
Participez-vous aux activités périscolaires 
proposées dans l’établissement ? 

Souvent 
Plutôt souvent 
Plutôt rarement 
Non, jamais 

2.28 Si oui, de quel type d’activités s’agit-il ?  

2.29 
Êtes-vous impliqué(e) dans la vie 
associative de l’établissement ? 

Oui, depuis plusieurs années 
Oui, depuis cette année 
Non, mais cela m’est déjà arrivé dans le 
passé 
Non, jamais 

2.30 
Si oui, de quelle association s’agit-il et à 
quel poste ? 

 

3ème partie :   Travail et comportement dans l’établissement 

3.1 D’après vous, en classe, on apprend : 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

3.2 D’après-vous, à l’internat, on travaille : 

Tout à fait bien 
Plutôt bien 
Pas très bien 
Pas bien du tout 

3.3 
Êtes-vous d’accord avec cette affirmation : 
« Dans ma classe, peu d’élèves sont 
motivés » ? 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 
Pas vraiment d’accord 
Pas du tout d’accord 

3.4 

Êtes-vous d’accord avec cette affirmation : 
« Dans ma classe, il y a beaucoup de 
perturbations (bavardages, jets de 
projectiles, …) ? 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 
Pas vraiment d’accord 
Pas du tout d’accord 

3.5 

Êtes-vous d’accord avec cette affirmation : 
« Dans ma classe, il y a beaucoup 
d’incivilités (moqueries, insultes, menaces, 
…) ? 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 
Pas vraiment d’accord 
Pas du tout d’accord 

3.6 
Êtes-vous d’accord avec cette affirmation : 
« Dans ma classe, il y a beaucoup 
d’absentéisme » ? 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 
Pas vraiment d’accord 
Pas du tout d’accord 

3.7 
Êtes-vous d’accord avec cette affirmation : 
« Les enseignants/formateurs nous 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 



donnent trop de devoirs » ? Pas vraiment d’accord 
Pas du tout d’accord 

3.8 A la maison ou à l’internat, combien 
d’heures par semaine dédiez-vous au 
travail scolaire (devoirs maison, révisions, 
… ) ? 

Moins de 2 h 
De 2 à 4 heures 
De 4 à 6 heures 
Plus de 6 heures 

3.9 Combien de fois avez-vous redoublé une 
classe ? 

Jamais 
Une fois 
Deux fois 
Trois fois et plus 

3.10 Pensez-vous vous être orienté(e) dans une 
formation qui vous convient ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas trop 
Pas du tout 

3.11 Avez-vous une idée du type de métier  que 
vous aimeriez faire ? 

Tout à fait  
Plutôt oui 
Plutôt non 
Pas du tout 

3 .12 D’une manière générale, pensez-vous que 
ce que vous apprenez à l’école est utile à ce 
que vous ferez plus tard ? 

Tout à fait d’accord 
Plutôt d’accord 
Plutôt pas d’accord 
Pas d’accord du tout 

4ème partie :   Sécurité et problèmes rencontrés dans l’établissement 

4.1 

En ce qui concerne le vol, le vandalisme, 
l’agression (verbale ou physique), vous 
sentez-vous en sécurité dans votre 
établissement scolaire ? 

Tout à fait  
Plutôt  
Pas vraiment 
Pas du tout 

4.2 
Si ce n’est pas le cas, dans quel(s) lieu(x) 
vous sentez-vous en insécurité ? 

 

4.3 
Vous sentez-vous en sécurité aux abords 
de l’établissement ? 

Tout à fait 
Plutôt  
Pas vraiment 
Pas du tout 

4.4 
Depuis le début de l’année scolaire, vous a-
t-on donné un surnom désagréable et/ou 
vexant dans cet établissement ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.5 

Depuis le début de l’année scolaire, s’est-
on moqué de vous à cause de votre bonne 
conduite en classe (type « intello », 
« bouffon », …) ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.6 
Depuis le début de l’année scolaire, avez-
vous été insulté(e) ou humilié(e) dans 
l’établissement ou sur le chemin ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4 .7 
Depuis le début de l’année scolaire, vous a-
t-on bousculé volontairement dans 
l’établissement ou sur le chemin ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.8 

Depuis le début de l’année scolaire, vous a-
t-on menacé (verbalement ou 
physiquement) dans l’établissement ou sur 
le chemin ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.9 

Depuis le début de l’année scolaire, a-t-on 
diffusé des photos ou des vidéos de vous à 
votre insu ou sans votre accord via 
internet ou MMS ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.10 Depuis le début de l’année scolaire, avez- Jamais 



vous été injurié ou moqué sur un réseau 
social, par sms ou mms ? 

Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.11 

Depuis le début de l’année scolaire, avez-
vous été victime de vol, de chantage ou de 
vandalisme dans l’établissement ou sur le 
chemin ? 

Jamais 
Une à deux fois 
Trois à quatre fois 
Cinq fois et plus 

4.12 

Depuis le début de l’année scolaire, vous 
êtes-vous défendu(e) par vous-même suite 
à une violence dont vous avez été victime 
dans l’établissement ? 

Non, je n’ai pas subi de violence 
Oui 
Non 

4.13 

Depuis le début de l’année scolaire, avez-
vous parlé à quelqu’un d’une violence 
abordée précédemment (moqueries, 
insultes, coups, vols, …) ? 

Non, je n’ai pas subi de violence 
Non, mais j’ai subi des violences 
Oui, à un adulte de l’établissement 
Oui, à mes parents 
Oui, à mes amis 
Oui, à mes frères et/ou sœurs 
Oui, à un autre membre de la famille 
Oui, à mon maître de stage ou 
d’apprentissage 
Oui, à une autre personne 

4.14 
Selon vous, quel est le problème le plus 
important à régler dans l’établissement ? 

Les problèmes de violence verbale ou 
physique 
Les problèmes de vol 
Les problèmes scolaires (échec, 
absentéisme, décrochage, …) 
Autre : …………………. 

 


